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Grupo Neoenergia
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Geracgao Hidrica

= 7 plantas operagéao: 3,0 GW

= PPA’s de longo prazo

= Todas as hidros com seguro
de GSF

Geracgao Edlica/Solar

= 17 parques eolicos em
operagéao: 0,5 GW

= 27 parques edlicos em
construgao: 1,0 GW

= 7 parques solares em
construgao: 0,15 GW

= Pipeline Greenfield: 0,9 GW
= PPA’s até 2036 (em média)

~

5 Distribuidoras

= Base de ativos liquidos:
R$ 23 MM

= Area de concessao:
~841.000 km?

= Populagdo: 37 MM

15 Transmissoras

= Operacional:
= 7 linhas (1,1 mil km)
= 9 subestactes

= Em construcéo:
= 8 lotes (5,5 mil km)
= 14 subestacbes

Segundo maior Player de
distribui¢do do Brasil(?

. . Geragao renovavel
Capacidade de transmissao ntratad lon oz
crescente contratada a longo prazo

N DA /

Ativos competitivos
estrategicamente
localizados

LIBERALIZADO

Geragao Térmica

= 1 planta em operacao:
0,5 GW

Comercializagao
= Comercializagdo de Energia
= Solugdes Energéticas

Ampla rede: ~841.000km?2 de area de atuacao
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(1) Base de ativos regulatérios de dezembro de 2020. Calculada como a soma da RAB Liquida da Coelba, Celpe, Cosern e Elektro conforme o
~ NEOENERGIA u Neoenergia.com plano de negécios da companhia. (2) Em termos de numeros de consumidores e RAB.
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Visao
Estrategica

“ NEOENERGIA u Neoenergia.com


https://www.elektro.com.br/

Visao Estratégica

Operac¢des centralizadas
suportadas pela automagao da
rede e subestacoes

Acelerar a transformacao das Rede
redes tradicionais para as Digital

redes inteligentes, suportando

Inteligéncia baseada em
sistemas de tempo real e
analytics

a integracao de recursos Operacdo
distribuidos, maximizando a Digital
qualidade do servico e
facilitando a integracao dos

elementos de flexibilidade, Organizagao
Digital

Agilidade nos processos
internos e foco em

para permitir uma operagao produtividade

mais segura e eficiente,

proporcionando uma nova %Iilgi?;? Novas jornadas para os clientes

experiéncia para os clientes com uma experiéncia digital
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Construindo o

Futuro das
Redes
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Projetos

Energia do Futuro

Modelo DSO (Distribution System
Operator) para o padrdo de rede
brasileiro

75 mil medidores inteligentes em
Atibaia e Regido (WiSUN e PLC Prime)

Self healing semi-centralizado
Rede celular LTE propria
Recursos Energéticos Distribuidos

Novas funcionalidades e
informagodes para os clientes

Geragédo

Consumidoreg
OESS|WSURI]

CONEXA

QIGITH

——NEOENERGIA

O futuro a gente faz agora.

G,ANEEL / Programa de Pesquisa e
ASERCH NacowA 0 EvERse ELEcA

Desenvolvimento - P&D

Conexao Digital

Novas jornadas digitais
Personalizagao do atendimento
Integragao de canais e sistemas

Bots e Analytics

Novos servigos digitais

SISCON

Implantagao de ADMS em todas as
distribuidoras

Algoritmos avangados para a
localizacao de faltas

Self healing centralizado
Integragao dos sistemas da operagao

Arquitetura redundante em
ambiente de hipercongergéncia

Melhores praticas de ciberseguranga
e segregacdo das redes de TI/TO
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Digitalizacao — Resultados Reais
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Mais de 1,5 milhoes de clientes

Self Healing

atendidos com a solucao
somente em 2020

Coelba

Celpe

Reducao do DEC

(horas)

T

Cosern Elektro

m2017 m2018 w2019 m2020

Bot de Atendimento

6 milhoes de atendimentos
desde marco/2020
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Ol4! Eu sou o assistente virtual da
COELBA. Digite o niimero
correspondente ao servigo que
vocé precisa de ajuda:

-

.O)U‘I-b(,ol\)l
]

. Falta de energia

- & Religagio

— 2%via

- § Consulta de débitos
- Fatura por email

- = Outros servigos

Poda de arvore

Para saber sobre pcda de 4rvore,
clique aqui: https://bit.ly/35UCs6H

A resposta te ajudou?
1- &g Sim
2- “F Nio
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Posso ajudar com mais alguma
coisa? Digite:

1- & Sim
2-<F Nao

2 o7s6w

Para melhorar nosso servigo, pode
dizer o que achou deste
atendimento? Digite uma nota de 1
a 5, sendo:

1- @ Totalmente insatisfeito

2 - (& Insatisfeito

3 - Neutro

4 - () Satisfeito

5 - & Totalmente satisfeite .-

Obrigado! O cliente é tudo para
gente! Fico muito feliz em poder

~_aiudar -\

+ o ® &

E TUDO PRA GENTE

9 CLIENTEQV?
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Oportunidades

e Desafios
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Oportunidades

Descarbonizacdao Menos Poluigao

Cldade Servicos Melhores
Inteligente de Valor Servigos
Agregado : Publicos
Desenvolvimento
Econdomico

Beneficios para a

. Como capturar os
Sociedade P

— Integracao GD/VE — ' ©
Compartilhamento de beneflcms para os
Infraestrutura e clientes das

Beneficios para os Informacées distribuidoras?
Qu

alidade
do Servico
Reducao de Experiéncia
Rede Perdas (v Q Qo do Cliente
Inteligente 282
Eficiéncia Segurancga
Energética Energética
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Desafios para a Implantacao das Redes Inteligentes, Pé6s COVID-19

Previsibilidade no ambiente legal e regulatério, com o desenvolvimento de
politicas setoriais de longo prazo, favorecendo os indicadores de ESG*

Incentivos para a Digitalizacao

Segurancga para a realizagédo dos
investimentos que permitirdo a
massificagdo da GD, VE e novos
servigos digitais

Compartilhamento de
Infraestrutura de Missao Critica

Otimizagao de redes de
telecomunicacdes proprias e
remuneracao adequada dos
investimentos

* Environmental, social and corporate governance

Desenvolvimento Tecnolégico

Padrdes abertos e interoperaveis para maior
competitividade de pregos com
escalabilidade

Tratamento das Diferencas Regionais

Investimentos e niveis de servigos adequados

conforme a maturidade do sistema elétrico e
mercado consumidor

Realizagao dos Beneficios

Mecanismos para a captura dos
beneficios para os consumidores de
energia elétrica. Racionalidade e
granularidade da tarifa
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NEOENERGIA

Obrigada!

Verena Lopes Queiroz
Planejamento e Padronizagao de Smart Grids

vlopes@neoenergia.com
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